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Essa cartilha visa exemplificar condutas que caracterizam assédio sexual,
moral e discriminag¢do, tendo ainda como objetivo, estabelecer diretrizes que
possibilitem a preven¢do e detecgdo de tais prdticas entre funciondrios e
terceiros do Sidia.

Com intuito de fortalecer nossa cultura organizacional, é de suma
importdncia que os funciondrios e terceiros fagam a leitura das informagodes
estabelecidas nessa cartilha.




O que é assédio sexual no ambiente
de trabalho?

O assédio sexual no ambiente de
trabalho consiste em constranger
colegas, independente de género ou
reincidéncia, por meio de cantadas
ou insinuagdes, sem o consentimento
da vitima, com o objetivo de obter
vantagens ou favorecimento
sexual. Pode ser conceituado como
“toda conduta de natureza sexual
ndo solicitada, que tem um efeito
desfavordvel no ambiente de trabalho
ou consequéncias prejudiciais no
plano do emprego para as vitimas”.
(Mauricio Drapeau).

Quais tipos de assédio sexual?
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E entdo? Ainda esta
pensando em minha
proposta?

Vc demora pra decidir,
hein? Vou te ajudar... Nos
jantamos esta noite e vc
continua trabalhando aqui.
O que me diz???
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Assédio por chantagem: Assédio sexual
por chantagem ou
ocorre quando hd

quid pro quo é o que
a exigéncia de uma
conduta sexual, em troca de beneficios ou
para evitar prejuizos na relag¢do de trabalho.

Assédio por intimidagdo ou ambiental: E
0 que ocorre quando hd provocagdes sexuais
inoportunas no ambiente de trabalho, que
tem o efeito de prejudicar a atuagdo de uma
pessoa ou de criar uma situac¢do ofensiva, de
intimidacdo ou humilhac¢cdo. Caracteriza-se
pela insisténcia, impertinéncia, hostilidade
praticada individualmente ou em grupo, as
vezes manifestando rela¢gdes de poder ou de
for¢a ndo necessariamente de hierarquia.

Quais condutas configuram o
assédio sexual?

« Brincadeiras vexatérias e/ou apelidos
humilhantes de cunho sexual;

« Indiretas e insinuagoes de cunho
sexual, como convites inapropriados, mesmo
que por meios digitais;

« Tratamento de minorias com base em
estereétipos,sexualizandoouconstrangendo
uma pessoa por sua orientagdo sexual,
identidade de género, raga/grupo étnico,
dentre outras caracteristicas pessoais;

+ Sugerir ou exigir que mulheres usem
trajes como decotes ou roupas curtas com o
intuito de buscar vantagens, como exigir que
uma vendedora faga isso “para melhorar as
vendas” ou “chamar a ateng¢do dos clientes”;

- Distingdo de tratamento/
discriminagdo motivada por caracteristicas
pessoais (como dar preferéncia ou tratar
uma pessoa de forma diferente por atributos
fisicos;

« Imposi¢do de pegadinhas de cardter
sexual, como simulagdo de atos sexuais
como forma de humilhar a pessoa, mesmo

que seja decorrente de uma “brincadeira”;

+ Conversas indesejadas ou exposi¢do
de assuntos sexuais indesejados;

- "Passar cantada"”, excesso de
contato fisico, ou atos de indiscricdo em
extensdes do ambiente de trabalho (como
happy hour, confraternizagdes etc.), sem o
consentimento da pessoaq;

+ Exigir favores sexuais em troca de
promo¢do ou como chantagem para ndo
demitir;

« Usar caracteristicas da pessoa como
forma de tirar sarro ou envergonhd-la;

+ Fazer contato fisico indesejado

com teor sexual, mesmo com o intuito
meramente de constranger (ex: encostar em
partes intimas ou de forma ndo solicita em
partes do corpo que ndo sejam normalmente
consideradas em situacdes sociais usuais,
"beijo roubado”, encostar na parede, forgar
atos sexuais, dentre outros).

+ Gestos ou palavras, escritas ou
faladas, de cardter sexual:

- Solicitagdo de favores sexuais com
promessas de tratamento diferenciado;

« Chantagem para permanéncia ou
promog¢do no cargo;

+ Ameagas, veladas ou explicitas, de
represdlias, como a de perder o cargo;

- Perturbacgdo, ofensa;

« Conversas indesejaveis sobre sexo;

+ Narragdo de piadas ou uso de
expressoes de conteUdo sexual;

+ Frases ofensivas ou de duplo sentido;

+ Perguntas indiscretas sobre a vida
privada do trabalhador;

« Elogios atrevidos;

« Convites impertinentes;

« Pressdo paraparticiparde “encontros”

e saidas;
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Para caracterizar assédio sexual é
necessdario contato fisico?

Ndo. Variadas condutas podem
configurar assédio, mesmo sem contato
fisico. Essa pratica pode ser explicita ou
sutil, com contato fisico ou verbal, como
expressdoes faladas ou escritas, ou meios
como gestos, imagens enviadas por e-mails,
redes sociais, videos,

comentdrios em

presentes, entre outros, desde que de
forma ndo consentida e com objetivo de
favorecimento sexual.

Para configurar assédio sexual é

necessdrio que seja no ambiente de trabalho?

Ndo, mas é necessdrio que o assédio
sexual ocorra por conta do trabalho, ainda
que fora do estabelecimento. E possivel que
ocorra nos intervalos, locais de repouso e
alimentag¢do, antes doiniciodo turno ou apdés
o término, durante caronas ou transporte
entre trabalho e residéncia, desde que ocorra
por conta do trabalho prestado.

Além disso, o Sidia adota regime hibrido
de trabalho, portanto, hd intera¢des de
trabalho que ndo requerem a presenca
fisica do empregado na empresa, como as
atividades externas, meios de comunicag¢do
corporativa (ex.: e-mail, Teams Messenger
etc) e o Home Office.

Um 0Unico ato pode configurar
assédio sexual?

Somente apds andlise do caso concreto,
é possivel afirmar que o ato, mesmo que
isolado a um dado momento e restrito a
uma Unica situag¢do, seja caracterizado
como assédio sexual, pois, a caracterizag¢do
de apenas depender do

constrangimento percebido pela vitima e

um ato vai

ndo, pela intengdo do assediador. Nesse
sentido, é que o Sidia recomenda que os
EVITEM toda
conduta de favorecimento sexual em que o
consentimento da vitima ndo seja notério.

funciondrios e qualquer

O assédio sexual precisa ser
expressamente rejeitado pela vitima?

O assédio pressupde uma conduta sexual
ndo desejada, ndo se considerando como
tal o simples flerte ou paquera reciprocos.
Quando se perceber assediada sexualmente,
a vitima deve buscar expressar sua rejei¢do,
como forma de fazer cessar o assédio ou
impedir que se agrave.

No entanto, quando a vitima ndo
conseguir expressar sua rejeicdo, motivada
ou ndo por chantagens ou intimidag¢des, a
vitima deve procurar o Departamento de
Compliance através dos meios de denUncia
disponiveis.

Ainda importa esclarecer que o assédio
sexual ndo decorre da conduta da vitima,
de sua vestimenta ou comportamento, mas
do comportamento do agressor, de suas
intenc¢oes, repelidas ou ndo expressamente
pela outra parte.

O siléncio da vitima ndo pode ser
considerado como aceitagcdo da conduta
sexual nem desconfigura o assédio sexual no
trabalho.

Vocé sabia?

O assédio sexual no trabalho pode,
ainda, ser praticado por terceiros ngo
vinculados ao Sidia, como é o caso dos
clientes, fornecedores e ou prestadores
de servico alocados no Sidia.




O que é assédio moral?

O assédio moral pode ser conceituado
como "toda e qualquer conduta abusiva,
manifestando-se, sobretudo por
comportamentos, palavras, atos, gestos,
escritos que possam trazer danos a
personalidade, a dignidade ou & integridade
por
em perigo o seu emprego ou degradar o

fisica ou psiquica de uma pessoq,

ambiente de trabalho" Tais atitudes sdo

normalmente expressas por condutas,
sem conotag¢do sexual, ligadas ao abuso
de poder e caracterizadas por prdticas de
humilhacdo e intimidacdo ao assediado de
forma repetitiva e prolongada, no exercicio

de suas atividades profissionais.

Quais tipos de assédio moral?

e Vertical: do superior para o
subordinado ou do subordinado para o

superior;




e Horizontal: entre colegas de trabalho
sem subordinacdo;

=)

Quais condutas configuram o
assédio moral?

« Privar o funciondrio de autonomiaq,

retirar o trabalho que habitualmente
competia a ele executar ou contestar,
frequentemente e de forma desarrazoada,
as decisdes do funciondrio, ensejando
sentimento de inutilidade e incompeténcia;

« Sobrecarregar o funciondrio com
tarefas;

- Ignorar a presen¢a do funciondrio,
evitar a comunica¢cdo direta ou

fisicamente para que ndo haja comunicagdo

isola-lo

com os demais colegas;

- Demandar tarefas humilhantes ou
impor puni¢des vexatdérias (como prendas,
chamar a aten¢do em frente a equipe etc.);

« Falar de forma desrespeitosa;

« Espalhar rumores, divulgar boatos
ofensivosoupostarmensagensdepreciativas
em redes sociais a respeito do funciondrio;

« Ndo considerar os problemas de sadde
do funciondrio ou discuti-los publicamente
sem o consentimento do funciondrio;

« Criticar a vida particular do
funciondrio enquanto estiver no ambiente de
trabalho ou em situag¢do andloga (durante
happy hour, reunides internas ou externas
ou diretamente a outros funciondrios em
virtude do trabalho);

 Atribuir apelidos pejorativos
diretamente ao funciondrio ou a terceiros
enquanto estiver no ambiente de trabalho

ou em situagdo andloga (durante happy

hour, reunides internas ou externas ou
diretamente a outros(as) funciondrios(as)
em virtude do trabalho);

+ Desconsiderar ou ironizar,
injustificadamente, as opinides do
funciondrio;

+ Retirarcargosefuncdesdofunciondrio
sem motivo justo;

+ Impor condigdes e regras de trabalho
personalizadas, diferentes das que sdo
cobradas dos outros profissionais;

+ Delegar ao funciondrio tarefas

impossiveis de serem cumpridas ou

determinar prazos incompativeis para
finalizacdo de um trabalho;
+ Manipular informagdes, deixando

de repassd-las com a devida antecedéncia
necessdria para que o funciondrio realize
suas atividades;
hdbitos
pessoais e/ou profissionais do funciondrio;

« Limitar o niUmero de vezes que o
funciondrio vai ao banheiro e monitorar o

« Vigildncia excessiva aos

tempo que |4 ele permanece;

« Advertir arbitrariamente;

+ Instigar o controle de um funciondrio
por outro, criando um controle fora do
contexto da estrutura hierdrquica,
gerar desconfianga e evitar a solidariedade
entre colegas.

para

« Criar obstaculos ou impedir que os
trabalhadores com necessidades especiais
assumam responsabilidades compativeis

com suas capacidades fisicas e neuroldgicas.
O que ndo configura assédio moral?

« Exigir que o trabalho seja cumprido
com eficiéncia;

« Exigir metas, considerando a
razoabilidade a realidade da atividade
laborativa;

« Chamar atencdo do funciondrio,
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dentro dos limites do poder diretivo;

« Solicitacdo de servigco extraordindrio,
se respeitados os limites legais e por
justificada necessidade de servico;

« Usar mecanismos tecnoldgicos de
controle das atividades desenvolvidas pelo
funciondrio;

+ Inadequag¢do do meio ambiente de
trabalho (a ndo ser que o profissional seja
colocado nessas condigdes com o objetivo

de diminui-lo;

Um Unico ato pode configurar
assédio moral?

Para que o assédio moral seja

caracterizado, é necessdrio haver

habitualidade nas condutas que visam

expor o trabalhador a constrangimentos

e humilha¢des com o intuito de prejudicar
sua dignidade no ambiente de trabalho.

Uma Unica conduta dessa natureza
ndo caracteriza assédio moral, mas se
identificado que ocorrem com vdrios

colegas, mesmo que ndo habitual, é um mavu
comportamento que deve ser comunicado
ao gestor ou Recursos Humanos para ajuste
de conduta.

No entanto, mesmo em condutas
pontuais, caso haja a configuragdo de
qualquer uma das condutas listadas, o ato
praticado pode configurar Dano Moral,
tendo em vista que este se caracteriza como
a ofensa ou violagdo a moral de uma pessoa,
referindo-se a sua liberdade, sua honra, sua

saude (mental ou fisica) ou sua imagem.

-
|\




Il pisCRIMINACAO
O que é discriminag¢do?

Compreende toda distingdo, exclusdo,
restricdo ou preferéncia fundada na ragaq,
etniaq, cor, sexo, género, religido, deficiénciq,
politica, ascendéncia nacional,
idade,

identidadeeexpressdodegénero,ouqualquer

opinido
origem social, orientacdo sexual,
outra que atente contra o reconhecimento
ou exercicio, em condi¢des de igualdade,
dos direitos e liberdades fundamentais nos
campos econdmico, social, cultural, laboral
ou em qualquer campo da vida publica;
abrange todas as formas de discriminac¢do.

Quais condutas caracterizam uma
discriminag¢do?

o Exemplos de discriminag¢do em face da
mulher:
obstdculos ou

« Criar impedir

gestantescomparegam aconsultas médicas;

que

« Exigir que a mulher ndo engravide ou
impedir/dificultar a ascensdo profissional
em virtude de gestacdo;

+ Desconsiderar ou desvalorizar a
opinido técnica da mulher em sua drea de
conhecimento;

« Subestimar a competéncia da mulher
para assumir responsabilidades, lideranca

de projetos, equipes e/ou departamentos.

o Exemplos de
discriminatérios a populagdo LGBTQIA+:

comportamentos

« Ameagar, xingar, ofender e difamar a
pessoa em razdo de sua orientagdo sexual
e/ou identidade de género;

« Proibir a entrada e/ou permanéncia
ambiente razdo das

no mesmo em

caracteristicas referentes a sua orientacdo
sexual e/ou identidade de género;

« Impedir/dificultar a ascensdo
profissional em virtude da orientac¢do sexual
e/ou identidade de género;

« Negar assisténcia ou atengdo
adequada em ambientes em virtude da
orientacdo sexual e/ou identidade de género;

+ Desrespeito ao uso do nome social.

o Exemplos de discriminag¢do em face da
raca, etnia e cor:

« Exclusdo das confraternizacdes da
equipe;

« Ndo atribuir responsabilidades em
virtude da subestimac¢do da opinido técnica;

+ Ausentar-se do ambiente quando o
colega se apresenta;

« Ignorar a existéncia e participag¢do do
colega em ambientes e reunides de trabalho.
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Psicolégicos: culpa, vergonha, rejei¢cdo,
tristeza, inferioridade e baixa autoestima,
irritagdo constante, sensag¢do negativa do
futuro, vivéncia depressiva, diminui¢cdo da
concentracdo e da capacidade de recordar
acontecimentos, cogitag¢do de suicidio.
distUrbios

Fisicos: digestivos,

hipertensdo, palpitacgdes, tremores,
dores generalizadas, altera¢gdes da libido,
agravamento de doengas pré-existentes,
alteragcdes no sono (dificuldades para
dormir, pesadelos e interrupg¢des frequentes
do sono, insdnia), dores de cabeca, estresse,

doencas do trabalho, tentativa de suicidio,

entre outros.

Sociais: diminuicdo da capacidade de

fazer novas amizades, retraimento nas
relagdes com amigos, parentes e colegas de
trabalho, degradag¢do do relacionamento

familiar, entre outros,

Profissionais: redu¢do da capacidade de
concentra¢do e da produtividade, erros no
cumprimento das tarefas, intoleréncia ao
ambiente de trabalho e rea¢des imoderadas
as ordens superiores.




Como coletar evidéncias?

« Anote, com detalhes, todas as
abordagens de cardter assediadoras ou
discriminatdrias sofridas: dia, més, ano, hora,
local ou setor, nome do(a) assediador(a) ou
discriminador(a), conteiudo das conversas e
0 gque mais achar necessdrio;

« ReUna provas, como bilhetes, e-mails,
mensagens em redes sociais, presentes.

« Se as condutas costumam ser
presenciais, gere arquivos de dudio e video
ou anote o dia e hora para que a equipe
consiga identificar as condutas através das
cdmeras internas.

« Deixe sempre que possivel, um colega
confidvel, como testemunha presente dos

fatos.

Como se posicionar diante da
situacgdo?

E necessdrio empoderar-se e ndo ceder
ao assédio sexual, moral e discriminacdo!
Algumas atitudes sdo importantes para
fazer cessar essas condutas e evitar que
ela se propague e se agrave no ambiente de
trabalho. Lembre-se que o Sidia repudia tais
condutas e vocé terd apoio ao empoderar-
se e/ou notificd-las ao Compliance, contudo,
ndo pense duasvezes em adotar as condutas
abaixo para minimizar a situacdo até que o
Sidia tome providéncias:

» Dizer, claramente, ndo ao assediador;

« Evitar permanecer sozinha (o) no
mesmo local que o(a) assediador(a);

« Dar visibilidade, procurando a ajuda
dos colegas, principalmente daqueles que
testemunharam o fato ou que sdo ou foram
vitimas;

« Livrar-se do sentimento de culpa, uma
vez que a irregularidade da conduta ndo
depende do comportamento da vitima, mas

sim do agressor;

« Comunicar aos superiores hierdrquicos
quando este ndo estiver envolvido, para que
este ajude a remediar a conduta de colegas
assediadores enquanto Compliance apura
os fatos.

« Em caso de impacto na saude fisica ou
psicolégica, buscar apoio junto a familiares,
amigos, colegas e profissionais de saude;

« Sempre relatar as condutas de assédio
e discrimina¢do ao Compliance por meio dos
canais de denuncias.

Il QUEM VOCE DEVE PROCURAR
NESSES CASOS?

O que é Compliance no Sidia?

Compliance é um pilar de suporte
estratégico com foco no desenvolvimento
da cultura ética no Sidia, promovendo
agdes que fortalecam as condutas para que
nossa empresa atenda um nivel elevado de
conformidade com nossas normasinternase
externas. Portanto, como uma das principais
normasinternas, temoso Cédigode Conduta
e Etica que estabelece diretrizes norteadoras
das condutas para todos os interessados no
Sidia, seja funciondrio, cliente, fornecedores
e parceiros. Nesse sentido, a equipe de
Compliance é responsdvel por tratar todos
os casos relacionados a assédio moral,
sexual e discrimina¢cdo, dentre outras
condutas que violem o Cédigo de Conduta e
Etica do Instituto. Sempre que vocé precisar
de orientag¢do sobre esses temas, procure a
equipe de Compliance por meio do canal de

denuUncias ou pessoalmente.
Canal de Denuncias
Nosso canal de denUncias estd disponivel

para o publico interno e externo, podendo
ser acessado via Web, WhatsApp, Telefone
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0800 e por e-mail. Nosso canal conta com
suporte de uma equipe externa, fornecedor
do servigco que recebe e classifica seu relato
e posteriormente disponibiliza a equipe de
Compliance para tratativas internas. Clique
nos icones abaixo para ter acesso aos Nossos
canais de denuncias.

Web

Telefone

o Investigag¢do Interna

Ao receber sua denuUncia, a equipe de
Compliance possui um processo interno
de investiga¢do onde serd realizada a
apura¢do da veracidade das informagdes
para futuramente tragar um plano de agdo,
em caso de procedéncia das informacgdes. A
investigac¢do interna é sigilosa e confidencial
e, para colaborar com o sigilo das
informagdes, recomendamos sempre o envio
de evidéncias, seja foto, video, mensagem ou
arquivos que ajudem na apuragdo dos fatos,
pois as evidéncias afastam a necessidade
de envolver mais pessoas na investigagdo,
fortalecendo, portanto, o sigilo.

o Nao Retaliacdo

Quando constatado que os fatos da
denUncia sdo procedentes, o denunciante
por for¢ca da nossa politica interna de ndo
retaliagdo, tem garantia pelo Sidia que
qualquer conduta que o prejudique em
virtude da utilizacdo do canal de denuncias,
deverd ser punida. Portanto nem o gestor e
nem colegas de trabalho poderdo oferecer

tratativasdiscriminatdériasaqualquercolega
de trabalho que utilizou o canal de dendncias,
caso isso aconte¢a a equipe de Compliance
deve ser informada imediatamente.

. QUAL A PREVISAO LEGAL?
Assédio Moral

Ndo hd legislagdo especifica sobre
o assédio moral para os trabalhadores
da iniciativa privada, mas tramitam
no Congresso Nacional projetos de lei
sobre o tema. No dmbito internacional, a
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT)
possui vdrias convengoes que dispdem sobre
a prote¢do da integridade fisica e psiquica
do trabalhador, a exemplo da Convengdo n°
155, de 1981. Nesse contexto o Sidia repudia
expressamente qualquer conduta de assédio
no ambiente de trabalho.

Assédio Sexual

O assédio sexual tem previsdo legal e é
definido por lei como o ato de "“constranger
alguém, com o intuito de obter vantagem
ou favorecimento sexual, prevalecendo-
se o agente da sua condi¢do de superior
hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao
exercicio de emprego, cargo ou fungdo" -
Cédigo Penal, art. 216-A.

Discriminagdo

Quando a discriminagdo chega ao
dpice de ofender a dignidade e imagem do
colega no ambiente de trabalho, o cédigo
penal tem previsdo para o crime de Injuria
racial no art. 140 que consiste em condutas
discriminatérias que utilizam de elementos
referentes a raga, cor, etniaq, religido, origem
ou a condi¢do de pessoa idosa ou portadora
de deficiéncia, tais condutas caracterizam
crime quando direcionadas a individuos
especificos.
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Il CONSEQUENCIAS

trabalhador, fornecedor e

parceiro que adotar condutas de assédio

Qualquer

moral, sexual e discriminag¢do estard sujeito
as medidas disciplinares do Sidia. As
consequéncias podem chegar até rescisdo
contratual.

Assédio Moral: Embora ndo exista ainda
legislagdo especifica em nivel federal para
o assédio moral, quem assedia pode ser
responsabilizado pelo Sidia por meio de
medida disciplinar arts. 482 e 483 da CLT
podendo culminar até no desligamento
do(a) funciondrio(a) e/ou terceiros que
causou o assédio.

Discriminagdo:
Diferente do assédio moral, o assédio sexual

Assédio Sexual e
quando praticado na relagdo hierdrquica e
a discrimina¢do sdo crimes, que além das
medidas disciplinares aplicdveis pelo Sidiqg,
o autor poderd responder, criminalmente,
se a vitima tiver interesse em prestar queixa
diante do poder judicidrio.

. OUTRAS CONDUTAS INDEVIDAS

Vocé sabe o que é Stalking?

A Lei14.132/21 ou Lei Stalking entrou em
vigor no dia 1° de abril de 2021. Ela inclui o
artigo 147-A no Cédigo Penal Brasileiro com
o seguinte texto:

Art. 147-A do Cdédigo Penal: Perseguir
alguém, reiteradamente e por qualquer
meio, ameag¢ando-lhe a integridade fisica ou
psicolégicq, restringindo-lhe acapacidade de
locomogdo ou, de qualquer forma, invadindo
ou perturbando sua esfera de liberdade ou
privacidade.

Pena — Reclusdo, de 6 (seis) meses a 2

(dois) anos, e multa.

Isso pode acontecer de forma presencial
ou virtual. Contatos indesejados, repetidos,
que causem desconforto e ameacem, de
alguma forma, a liberdade da vitima. A
sensagdo de estar sempre sendo observado
- perseguido mesmo.

Vocé sabe o que é Sexting?

De acordo com a Cartilha da Defensoria
PUblica de Sdo Paulo, sexting é: "exposig¢do
intima, que é o envio de mensagens - de
texto ou on-line-, com conteddo sexual
(normalmente fotos ou videos)".

Se esse envio for consensual entre todas
as partes envolvidas — quem envia, quem
recebe e quem estd sendo exibido — ndo hd
qualquer problema nessa conduta.

Sem o consentimento, pode ser uma
forma de ofensa ou constrangimento e o
compartilhamento da imagem ou video,
sem autorizagdo pode-se caracterizar crime
de injuria ou difamacgado.

. CONTATOINTERNO COMEQUIPE
DE COMPLIANCE

A equipe de Compliance do Sidia
disponivel para
duvidas sobre os temas dessa cartilhag,

estd sanar eventuais
entre em contato através do e-mail: sidia.

compliance@sidia.com.

O Ministério Publico do Trabalho
(MPT) também possui um sistema de
denuncias:
https://peticionamento.prt1l.mpt.mp.br/
denuncia

pdag. 14


https://peticionamento.prt11.mpt.mp.br/denuncia

sidia

#ComplianceRiscos&Auditoria





